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Vertenza call center. Ancora un nulla di fatto per i 262 dipendenti di Palermo. Cisl e Fistel: ”Si riapra la trattativa”

Accenture, squillo avuoto

alermo (nostro

servizio). Le ango-

sce restano e so-

no sempre pil
grandi, soprattutto dopo
I’ennesimo tavolo al mini-
stero del Lavoro andato a
vuoto. Il futuro resta cosi
incerto peri262 lavorato-
ri di Accenture il call cen-
ter di Palermo, azienda
che due settimane fa ha
avviato la mobilita per
tutti gli operatori. lerien-
nesimo vertice romano
senza soluzione a causa
dell’assenza di British Te-
lecom (Bt), che ha fatto
sapere di non partecipa-
re finoaquandononsara
siglato un accordo con Ac-
centure, che fino ad otto-
bre si occupava della
commesse della societa
italo inglese. “Un incon-
tro puramente informati-
vo - ha spiegato Michele
Giordano Rsu Fistel Cisl
Palermo Trapani - e so-
prattutto poco costrutti-
vo, il Ministero ha assun-
to I'impegno di contatta-
re Bt e riconvocare entro
lafine della prossima set-
timanaiil tavolo nel corso
del quale si spera di ap-
profondire la vertenza”.
Accenture, titolare di una
commessa British Tele-
com bloccata prima dei
termini previsti lo scorso
31 ottobre, haintanto av-
viato le procedure di mo-
bilita per i lavoratori resi
noti dalla campagna
#262acasaalla quale han-
no aderito diversi espo-
nenti del mondo dello

spettacolo. “Continuere-
mo a lottare” aggiunge
Giordano. “Ci auguriamo
chelatrattativa possa es-
sereriapertainmodo pro-
ficuo - spiegano Mimmo
Milazzo, segretario Cisl
Palermo Trapani e Fran-
cesco Assisi, segretario Fi-
stel Cisl Palermo Trapani
- chiederemo un piu deci-
sivo intervento del gover-
no nazionale al solo sco-
po di raggiungere un ac-
cordo che abbia come
priorita la salvaguardia
dei posti di lavoro, il ri-
spetto dei diritti degli
operatori e lo sviluppo
dell’azienda”. Il testo pro-
posto un mese fa ai sinda-
cati al tavolo del Mise la-
sciava poco spazio alla
trattativa. Fra i punti no-
dali, la cessione del 30%
dei lavoratori ad una so-
cieta di Accenture e il
70% ad una di proprieta
di Bt, ma il limite resta
I’accordo tombale vinco-
lante pertutti conil quale
i lavoratori rinuncerebbe-
ro a tuttiidiritti maturati.
“Nonsipuo chiedere di ri-
nunciare ai diritti matura-
ti, pernoi e unricatto” ag-
giunge Giordano.

Nelle scorse settimane a
loro fianco si e schierato
anche il sindaco di Paler-
mo Leoluca Orlando “il
nostro impegno e quello
diriportare ragionevolez-
zasullavertenza Accentu-
re, continuiamo a chiede-
re lariapertura della trat-

tativa al Mise auspicando
una riflessione da parte
di British Telecom che
possa salvaguardare la
continuita occupazionale
dei 262 lavoratori, evitan-
do, cosi, I'ennesima delo-
calizzazione a danno del-
lacittadiPalermo”. Lacri-
si in citta infatti assume
toni allarmanti “non pos-
siamo permetterci nem-
meno la perdita di un po-
stodilavoro” commenta-
no Milazzo e Assisi. Due
giorni fa a scendere in
piazza per denunciare il
mancato pagamento de-
gli stipendi, sonostatiila-
voratori di un altro call
center palermitano, 4U,
gia per 130 di loro e scat-
tata la cassa integrazione
azero ore. Chiedono cer-
tezze, una speranza sem-
bra difficile da concretiz-
zarsi per i lavoratori dei
call center, un settore pri-
vo di regole e soggetto a
concorrenze spesso slea-
li.
Tutte vertenze che ani-
meranno la piazza di Ro-
ma il prossimo 21 novem-
bre per la notte bianca
dei call center.
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